
  BITTE WENDEN 
 

AGBS UND IMPRESSUM 

A. AGBS 
 

1 ALLGEMEINES 

Die Geschäftsbedingungen gelten für die Behandlungen, 
die in der BabyFace Cosmetics durchgeführt werden. 

2 TERMINE 

Mündlich oder schriftlich vereinbarte Termine sind verbindlich. Terminanfragen via E-Mail 
bzw. Online-Buchungs-Tool oder Kontaktformular auf unserer Webseite werden erst mit 
unserer telefonischen oder schriftlichen Bestätigung verbindlich. 

3 TERMINABSAGEN  

Erscheint die Kundin/der Kunde nicht zum vereinbarten Behandlungstermin und sagt 
diesen Termin auch nicht mindestens 24 Stunden vorher ab, sind wir gezwungen, 100 % 
Der Behandlung in Rechnung zu stellen. Ein Anspruch auf Ersatzleistung seitens der 
Kundin/des Kunden besteht nicht. Bei einer neuen Terminvereinbarung (muss am 
gleichem Tag noch gemacht werden – für in den nächsten 30 Tagen) werden nur 50 
% verrechnet. Kann ein Termin seitens BabyFace Cosmetics nicht eingehalten werden, 
ist die BabyFace Cosmetics berechtigt, den Termin kurzfristig zu verschieben oder vom 
Vertrag zurückzutreten. Die BabyFace Cosmetics setzt dazu alles daran, die Kundin/den 
Kunden umgehend in Kenntnis zu setzen, sofern die hinterlegten Adress- und 
Kontaktdaten eine zeitnahe Kontaktaufnahme ermöglichen.  

4 PREISE 

Sofern nichts anderes vereinbart ist, gelten die zum Zeitpunkt der Behandlung aktuellen 
Preise. Diese finden Sie auf unserer Homepage. Alle Preise werden im Voraus genannt 
und es gibt keine versteckten Kosten. 

5 BEZAHLUNG 

Die Behandlungskosten sind unmittelbar nach Abschluss der Behandlung zu bezahlen. 
Abos sind nach Abschluss der ersten Behandlung zu zahlen. 

6 GUTSCHEINE 

Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum 12 Monate gültig. Eine Auszahlung des 
Gutschein-Betrags ist nicht möglich. 

7 ABONNEMENTS 

Behandlungsabonnements sind persönlich und nicht übertragbar. Sie sind ab der ersten 
Behandlung 24 Monate gültig, d.h. alle Behandlungen müssen innerhalb dieser Frist 
bezogen werden. Danach verfallen alle Ansprüche. Bei Schwangerschaft, Krankheit oder 
Unfall kann das Abonnement sistiert werden. Die Information inkl. Vorlage eines 
Arztzeugnisses hat vor dem gewünschten Sistierungstermin zu erfolgen. Eine 
Rückvergütung nicht bezogener Behandlungen ist ausgeschlossen.  

 

 



  
   

8 GEWÄHRLEISTUNG 

Im Rahmen von Gesichts- und Körperbehandlungen werden bedürfnisgerechte 
Methoden und Produkte eingesetzt. Eine Garantie bezüglich Verträglichkeit und Erfolg 
kann nicht gegeben werden. Dies trifft insbesondere dann zu, wenn das 
Gesundheitsbogen im Vorgespräch seitens der Kundin/des Kunden nicht ausreichend 
oder nicht wahrheitsgemäss beantwortet wurden.  

9 HAFTUNG 

Die Haftung der BabyFace Cosmetics beschränkt sich auf grobe Fahrlässigkeit und 
vorsätzliche Handlung. Schadensersatzansprüche verfallen mit Ablauf von 1 Wochen 
nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Behandlung, sofern die Ansprüche 
nicht innerhalb dieser Frist geltend gemacht werden.  

  

B. IMPRESSUM 
1 COPYRIGHT UND RECHTE 

BabyFace Cosmetics | Austrasse 128, 4051 Basel 

2 HAFTUNGSAUSSCHLUSS 

BabyFace Cosmetics übernimmt keine Verantwortung für die Verfügbarkeit, Richtigkeit, 
Vollständigkeit, Aktualität und Gesetzeskonformität dieser Informationen, welche von 
nicht unserer Social Media ausgegebener Info folgen. 

3 GEISTIGES EIGENTUM 

Die Inhalte auf www.babyface-cosmetics.com sind geschützt. Für die Verwendung muss 
BabyFace Cosmetics kontaktiert werden. 

 


